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1. Ausgangslage - MULTIFUNKTIONALE NAHVERSORGUNG FUR DIE HAMMER-
STATT

Das Bayreuther Sanierungsgebiet ,J“ Hammerstatt wurde 2013 férmlich festgelegt und 2014
in das Stadtebaufoérderungsprogramm ,Soziale Stadt - Investitionen im Quartier* aufgenom-
men. Neben dem Erhalt stadtbildprdgender Baustrukturen, der Verbesserung wichtiger
Wegeverbindungen und der Schaffung eines Quartierstreffs zahlt die Verbesserung der
Nahversorgungssituation in der ansonsten mit Laden und Dienstleistungsbetrieben des tagli-
chen Bedarfs unterversorgten Hammerstatt zu den zentralen Sanierungszielen.

Ziel dieser Machbarkeitsstudie ist die Uberpriifung der Umsetzbarkeit eines Stadtteilladens
und das Aufzeigen der fur die Umsetzung relevanten Aspekte. Damit bildet die Studie die
Grundlage fur eine weitere Ansprache der Akteure bzw. der Bewohner in der Hammerstatt.

Ausgangssituation:

Aktuell hat sich — wie auch im ISEK angeregt — durch die Erdffnung einer Nahkauf-Filiale im
Jahr 2012 in der Friedrich-Ebert-Strale — die Versorgungsqualitat der Hammerstatt etwas
verbessert. Die im Stadtteil vorhandenen kleinen Laden und Dienstleister sowie die OPNV-
Verbindung fast direkt zum Discounter sprechen fiir eine ausreichende Anbindung der Biir-
gerinnen und Burger der Hammerstatt an die Einkaufsmoglichkeiten der Nahversorgung im
oder am Rand des Quartiers.

Zusammenarbeit, Integration und Vernetzung von Angeboten fliihren zu mehr Frequenz im
Stadtteil Hammerstatt und tragen zu einer betriebswirtschaftlichen Basis, zur Erhaltung oder
Wiederaufnahme der Nahversorgung bei. Das Blndeln aller Versorgungseinrichtungen, die
Bindelung im Zentrum des Siedlungsbereiches — z.B. des Hammerstatter Hofes - sichert die
betriebswirtschaftliche Grundlage einerseits, die notwendige Grundversorgung aller Bewoh-
ner/innen andererseits.

2. VORTEILE eines moglichen Konzeptes ,,Stadtteilladen mit Gastronomie in der
Hammerstatt“

Der Stadtteilladen mit Gastronomie in der Hammerstatt soll die Nahversorgung und damit
eine zentrale Grunddaseinsfunktion fir Birgerinnen und Burger sichern. Eine be-
darfsgerechte Nahversorgung tragt nicht unwesentlich zu einem guten sozialen Klima in der
Kommune bei. Die Bevolkerung wirde ein Stlck weiter zusammenriicken und hatte die
Starken einer aktiven Blurgergesellschaft nachhaltig aufgezeigt.

Damit ist ein Stadtteilladen:

e eine Antwort auf die (drohenden) Auswirkungen des demografischen Wandels und
damit effizienter Einsatz von PPP (Public Partner Partnership)

e besonders wichtig fir altere Mitbirger



e ein Aushangeschild burgerschaftlichen Engagements

e ,Nah - Frisch — Regional“ - ein Wirtschaftsbetrieb mit regionalem Charakter
e ein Zeichen einer aktiven Blrgergesellschaft

e Familienfreundlichkeit

e eine Grundvoraussetzung, um Neubirger zu gewinnen

e Entwicklung des Quartierkerns

e ein Ort der Dienstleistung

e ein Arbeitgeber

Es ist ausdricklich erwlinscht, dass sich die Einwohner aus der Hammerstatt im Stadtteilla-
den mit Gastronomie begegnen, dort auch Gesprache fihren, Nachrichten austauschen,
Freud” und Leid teilen und die Gemeinschaft pflegen. Der Stadtteilladen mit Gastronomie
wirde somit auch der 6rtlichen Kommunikation dienen. Kommunikationsstiftend soll hier v.a.
das gute gastronomische Angebot sein.

Wesentliches Element zur Etablierung eines solchen Projektes aus der Sicht der Hammer-
statter Burgerinnen und Burger ist dabei:

Es ist unser Stadtteilladen mit Gastronomie!
Dieser Laden kommt ,aus dem Stadtteil flir den Stadtteil!

Durch die Zusammenfihrung und Bindelung all dieser Angebote lasst sich ein solcher
Stadtteilladen mit Gastronomie betriebswirtschaftlich rechnen. Multifunktionale Nahversor-
gung lasst den Treffpunkt im Quartier genau da entstehen, wo sich andere zuriickziehen.
Freiwilligenagenturen, Mehrgenerationenhdauser, neue Wohnformen, alternative Mobilitats-
konzepte, Lieferdienste, Holdienste erhalten eine dauerhafte Existenz, weil nur in dieser
neuartigen Form der Blndelung das Geld verdient wird, was neben all dem birgerschaftli-
chen Engagement und allen méglichen Foérdermitteln eine wirtschaftliche Basis schafft, all
dies dauerhaft zu erhalten. Das ist Nachhaltigkeit. Die Kooperation mit gewerblichen Anbie-
tern, wie Pflegediensten und Wohlfahrtsverbanden verstarkt dies noch und schafft die klassi-
sche ,\Win-Win-Situation“ gleich dreifach.

Finf Grundprinzipien sichern den Erfolg, ja schaffen gar Wettbewerbsvorteile gegenuber
Discounter und Supermarkt.



Fiinf Grundsatze sichern den Erfolg:

e Bundelung — moglichst viele, bis dahin unvereinbare Angebote zusammenbringen unter
einem Dach, aus einer Hand

¢ Konzentration — ein passgenaues Angebot als Grundversorgung klar ausgerichtet an den
Bedurfnissen der Burger/innen

e Regionales Prinzip — Erhaltung und Starkung bestehender Strukturen durch die Einbin-
dung von regionalen Anbietern

e Qualitat — handwerkliche Qualitatsarbeit, die Frische der Produkte und die raumliche Na-
he als Wettbewerbs- und Standortvorteil nutzen

¢ Neue Medien — Entfernungen entfallen, so werden manche Wege zur Innen- bzw. Kern-
stadt uberflussig

3. Konkrete Umsetzungsschritte

Far den einen moglichen multifunktionalen Stadtteilladen ist derzeit eine Immobilie als Quar-
tiersblro mit Treffpunktfunktion von der Stadt im Sinne einer Zwischennutzung angemietet.
Dabei handelt es sich um die Raume des ehemaligen Restaurants/Gasthofs "Hammerstatter
Hof" in der Friedrich-Ebert-Stral3e.

Zur weiteren Umsetzung wird folgendes empfohlen:

o Umbau der vorhandenen Raume

Die bereits bestehende Immobilie soll komplett saniert und umgebaut und an die Bedurfnisse
eines Stadtteilladens mit Gastronomie bzw. einer Gastronomie mit Stadtteilladen angepasst
werden (Generalsanierung, Umbauarbeiten, Wande streichen, Elektro- und Sanitararbeiten
etc.). Fur diese Aktivitaten wird weiteres Fremdkapital in Form eines investiven Darlehens
bendtigt.

. Einbau der Ladeneinrichtung
In die Raume sollen eine Gastronomie-Kiiche und eine kleine Ladenausstattung eingebaut,
Cafébestuhlung und —einrichtung flr den Aul3enbereich besorgt werden.

. Ausstattung des Stadtteilladens mit Gastronomie
Es sollten benétigte Gebrauchsgegenstande fir den Laden und den gastronomischen Be-
reich im Innen- und AuRenbereich (Regale, evtl. eine kleine Kihltheke etc.) besorgt werden.

Kunden sind nicht nur die alteren Mitblrgerinnen und Mitbirger, sondern die gesamte
Burgerschaft. Jeder findet seinen Weg zum Hammerstatter Hof, weil dort ganz individuell
seinem Bedarf entsprochen wird.




4. Zusatzangebote zur Erweiterung des Angebotes und zur Umsatzsteigerung

Besonders der Ausbau des gastronomischen Angebotes wird von der Bevodlkerung ge-
winscht. Danach kann dann ggf. mit einem kleinen regionalen Lebensmittelangebot der La-
den integriert werden. Weiterer wichtiger Wunsch aus der Fragebogenaktion ist es, die
Raumlichkeiten des Hammerstatter Hofes anmieten zu kénnen, um eigene Feste oder Feiern
durchfiihren zu kénnen.

Weitere spezifische Mdglichkeiten zur Einrichtung eines Stadtteilladens mit Gastronomie in
der Hammerstatt sind:

e Zusammenbringen der im Ort und in der Region vorhandenen Angebote von Obst,
Gemuse, Spirituosen und sonstigen landwirtschaftlichen regionalen Produkten

¢ Einbinden weiterer Angebote, etwa des Friseur- oder des Floristikgeschaftes

o Buarger-Treff

e Seniorenhandwerkerservice und Seniorenpflegedienst

e Einrichtung einer von der Birgergemeinschaft selbst betriebenen Senioreneinrich-
tung

e Einrichtung einer Tagespflegeeinrichtung

e Soziale Betreuungseinrichtungen

e Post-, Paketdienstleistungen

o Bankdienstleistungen

o Erweiterung eines gastronomischen Angebotes, z. B. Essen auf Radern

e Medizinische Dienstleistungen, wie z. B. Apothekenservice

e Erweiterung touristischen Potenzials

5. Auswertung der Fragebogenaktion und Handlungsempfehlungen

Als wichtigstes Ergebnis der ausfiihrlichen Befragung der Hammerstatter Bevolkerung ist
klar festzustellen, dass die Hammerstatt im Bereich der Nahversorgung, also der Versorgung
mit Lebensmitteln des taglichen Bedarfs, auf keinen Fall unterversorgt zu sein scheint.

Knapp die Halfte der Befragten hat sich mit der Nahversorgungssituation in der Hammerstatt
arrangiert. 56,3 % finden die Situation zwar schlecht — verglichen mit anderen Erhebungen
und Untersuchungen in anderen Gemeinden oder auch Stadtteilen (z. B. der Bamberger
Gartenstadt) liegt diese Zahl aber deutlich hinter den allgemeinen Unzufriedenheitsaussagen
(mind. 85 % der Befragten in anderen Erhebungen finden die Einkaufsmdglichkeiten
schlecht).

Der GroReinkauf wird weitestgehend in anderen Stadtteilen einmal in der Woche getatigt.



Einkaufsgewohnheiten

Interessant bei der Beantwortung dieser Frage ist die Antwort auf die Wichtigkeit der ver-
schiedenen Kriterien v. a. in den Waren des taglichen Bedarfs (Backwaren, Fleisch/Wurst,
Obst/Gemise):

In diesen Kategorien spielt die Qualitat eine sehr wichtige Rolle. Immerhin mehr als 60 % der
Anwohner halten die Qualitdt der Waren in diesen Kategorien hier fir sehr wichtig. Hier
kdénnte ein entsprechend qualitativ hochwertiges Sortiment an Waren des taglichen Bedarfs
ein signifikantes Alleinstellungsmerkmal darstellen.

Abb.1 Einkaufsgewohnheiten

WAS IST IHNEN BEIM EINKAUF DER WAREN BESONDERS
WICHTIG?

100% o o 7,04%
22,54%]16,90% I 14,08% 11,27% 9,86% 6

’ 14,08% 8,45%
90% 16,90% 18,31%

.26 76% 225428 17%. . e . 5,63%

80% 15,49%
21,

70% A4%

60%
35,21%

- = = =
40% 39, 44%.47 89%.49 30%.
il 1 0 B

20%
67,61%

69,01%

67,61% 60,56%)

10%

0% -

B Qualitat M Preis m Auswahl

M Regionalitat M Herkunft m Beratung / Service




Im Bereich der zusatzlichen multifunktionalen Angebote innerhalb des Stadtteilladens hat
sich der Trend klar in Richtung eines gastronomischen Angebotes abgezeichnet.

Abb.2
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Fir eine mogliche erfolgreiche Etablierung des gastronomischen Angebotes wurden die fol-
genden Wunsche aus der Bevolkerung genannt:

>

YV V. V V V V

Café und Kuchen

Abendessen und Dinner

Feiern und Feste flr den Stadtteil
Moglichkeiten zur Anmietung

Sonntagsbrunch

Stammtisch

Regionale Kiiche und Angebote aus der Region

Diese konnten zu einer erfolgreichen Wiederbelebung des Hammerstatter Hofes fiihren. Im
Sommer bietet sich der Garten und AufRenbereich optimal fur einen Biergarten mit regionalen
Schmankerln an.

Dennoch winscht sich der Grof3teil der Burgerinnen und Blrger eine Einkaufsmoglichkeit
mindestens von 10:00 Uhr (63,38 %) bis 18:00 Uhr (61,97 %).




Fir den gastronomischen Bereich ist vor allem auch eine attraktive Offnungszeit am Sams-
tagnachmittag und am Sonntag wichtig. Die erfolgreichen Brunch-Aktionen des Quartiers-
managements belegen diesen Wunsch nach angepassten Offnungszeiten.

Zur dauerhaften Unterstutzung eines Stadtteilladens ist blrgerschaftliches Engagement un-
verzichtbar. Neben der Ermittlung der sicher auch vom Durchschnittswert des Kreises der
potenziellen institutionellen Geldgeber (z. B. Banken, Stiftungen und weitere Geldgeber) ab-
weichenden Quote, sollten auch Prozesse zur Steigerung dieses Engagements und zur
Identifizierung der Blrger mit ihrem Wohnort durchgefiihrt werden. Hierbei sollte das bereits
bestehende Engagement ausgeweitet werden auf die noch nicht oder weniger aktiven Mit-
burgerinnen und Mitbirger. Darauf aufbauend kann eine Erweiterung des mdglichen Zent-
rums mit Angeboten im Bereich von Kommunikation und Kultur angegangen werden.

6. Fazit und Prognose

» Die Hammerstatt hat Potenzial fir ein ,multifunktionales Zentrum* mit dem deutlichen
Schwerpunkt auf ein gastronomisches Angebot, aber nicht unbedingt fiir ein klassisches
Ladenkonzept im Sinne eines ,Dorfladens®.

» Der Schwerpunkt sollte auf dem schnellen Aufbau des gastronomischen Angebotes lie-
gen (wie in der Fragebogenaktion von den Birgerinnen und Blrgern gewilnscht) und
kann sukzessive um ein kleines Warengeschaft mit einem regionalen Angebot aus Wa-
ren des taglichen Bedarfs erganzt werden.

» Fur die Hammerstatt bleibt nun als ein erstes Ergebnis klar festzustellen, dass ein Stadt-
teilladen als vorwiegend auf Lebensmittel ausgerichteten Stadtteilladen auf der Basis der
Umfrage selbst mit der birgerschaftlichen Lésung nachhaltig nicht eingerichtet werden
kann.

» Es ist eine langfristige Losung im Hinblick auf den Erwerb und die Verpachtung der Im-
mobilie ,Hammerstatter Hof“ zu finden.

» Die bestehenden Handler sind in ein ggf. weiter zu entwickelndes Konzept mit einzube-
ziehen.

» Die Nutzung der Immobilie durch das Quartiersmanagement mit seinen zahlreichen Akti-
vitdten hat innerhalb der Hammerstatter Bevdlkerung die notwendige Akzeptanz und da-
mit auch die entsprechende Bekanntheit des Hammerstatter Hofs als Treffpunkt geschaf-
fen. Der moderate Mietzins unterstutzt diese bisherigen Aktivitaten.

» Nur durch Vernetzung und birgerschaftliches Engagement ist eine Eréffnung als Gastro-
nomie mit Stadtteilladen und ein wirtschaftlicher Betrieb moglich.

» Die Bereitschaft der Einwohner hinsichtlich Akzeptanz und Bereitschaft der Mitarbeit und
Unterstutzung wurde in der Fragebogenaktion signalisiert.

» Erganzt mit den bisher gewonnenen Erkenntnissen ist es geboten, nach weiteren Mog-
lichkeiten zu suchen, die einen hoheren Umsatz erzielen lassen und damit die Realisie-
rung eines solchen Projektes dauerhaft auf eine solide betriebswirtschaftliche Basis stel-
len. Dies sind vor allem die Erweiterung der gastronomischen Angebote und die Moglich-



keit fur die Burgerinnen und Birger der Hammerstatt, die Raumlichkeiten des Hammer-
statter Hofes flr eigene Festivitaten anmieten zu kénnen.

Sukzessive, nachfrageorientierte Ausweiterung, bzw. Erganzung der vorhandenen Ange-
bote, Gber die mdgliche Einbindung in einen Stadtteilladen mit dem Charakter der Rund-
umversorgung. Gemeint ist hier die Erweiterung des bestehenden Angebotes durch ge-
zielte Neuangebote sowie die Gewinnung zuklnftiger Partner des Zentrums, vor allem
aus den Bereichen der Angebote auflerhalb des klassischen Lebensmittelangebotes.
Auch eine Zusammenlegung, Integration bestimmter vorhandener Einrichtungen in ein
,<Hammerstatt-Zentrum® ist hier moglich.

Stadtplanungsamt
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